
 

 

Результаты оценки качества образования за 2022-2023 учебный год 
 

В целях оценки качества образования в ДОУ был проведен опрос родителей 

(законных представителей) воспитанников образовательной организации. В опросе 

приняли участие 56 респондентов – получателей услуг (их законных представителей), 

что составляет 54% от контингента. По результатам опроса видно, что 84% 

опрошенных (более 45% от контингента) положительно оценивают 

доброжелательность, компетентность работников организации, удовлетворены 

качеством предоставляемых услуг, готовы рекомендовать данную организацию 

родственникам и знакомым. 12% опрошенных (7% от контингента) не удовлетворены 

организацией питания, 11% опрошенных (6% от контингента) частично 

удовлетворены материально-технической базой, 3,5% опрошенных (1,9% от 

контингента) хотят видеть больше работы по сохранению и укреплению здоровья 

детей. 

 

По результатам анкетирования родителей (законных представителей) воспитанников 

ГБДОУ детский сад № 112 Центрального района Санкт-Петербурга 

 

1. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ 

ОРГАНИЗАЦИИ?   

 

100%

0%

0%

положительно или
скорее положительно

затрудняюсь ответить

скорее отрицательно
или отрицательно

 
 

 

2. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 
 

 

100%

0%

0%

положительно или
скорее положительно

затрудняюсь ответить

скорее отрицательно
или отрицательно

 



 

 
3. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ 

ОРГАНИЗАЦИИ? 

 

 

87%

13% 0%
положительно или
скорее положительно

затрудняюсь ответить

скорее отрицательно
или отрицательно

 
 

 
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

УСЛУГ? 

 

 

96%

4% 0% положительно или
скорее положительно

затрудняюсь ответить

скорее отрицательно
или отрицательно

 
 

 
5. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ 

И ЗНАКОМЫМ? 

 

 

89%

11% 0%
положительно или
скорее положительно

затрудняюсь ответить

скорее отрицательно
или отрицательно

 


